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Tietosuojaseloste
(Seloste paivitetty 22.5.2018)
1. Rekisterinpitgja

Korttitiimi Oy

Y-tunnus: 2459468-3

Makipaantie 2, 33470 Ylojarvi
www.korttitiimi.fi, info(a)korttitiimi.fi
Puh. 03 7559877

2. Yhteyshenkilot

Rekisterinpitdjan yhteyshenkild:
Mikael Hongisto
Puh. 03 7559877info(a)korttitiimi.fi

3. Rekisterin nimi
Korttitiimi Oy:n asiakas- ja kéayttajarekisteri
4. Rekisterin kayttotarkoitus

Rekisteria kaytetaan asiakkuuden ja muun yhteyden hoitamiseen, yllapitdmiseen ja
kommunikointiin, palveluiden ja tuotteiden tuottamiseen ja kehittdmiseen sek& yhteydenpitoon ja
tiedottamiseen. Rekisterid kdytetddn henkildtietolakia noudattaen.

Voit milloin tahansa tarkistaa / muuttaa / poistaa tietosi asiakasrekisteristimme tai Kieltaa
markkinointiviestinnan.

Tata rekisteria sovelletaan Korttitiimi Oy:n eri palveluiden ja verkkosivujen kaytdssa ja
rekistereissa ylldmainituissa tarkoituksissa.

5. Rekisterin tietosisaltod ja henkildtietoryhmat

Korttitiimi Oy kerad kayttajasta / asiakkaasta tietoja, kun kayttdja ostaa / tilaa Korttitiimi Oy:n
palveluita tai tuotteita. Tietoja keratddn myos yhteydenottoon kayttdjan lahettdessa yhteydenoton
verkkosivuilla olevien lomakkeiden kautta.

Syottamaélla tai lahettdmalla henkil6tietoja Korttitiimi Oy:n verkkosivustoilla tai sahkopostitse,
kayttdja hyvéksyy henkilttietojensa keradmisen, kayton tdmén tietosuojaselosteen mukaisesti ja
siind ilmoitettuuntarkoitukseen. Yhteydenotto-lomakkeilla ja séhkdpostitse lahetetyt tiedot ovat
SSL-suojattuja.
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Rekisterissé voidaan kasitella yhta tai useampaa seuraavista tiedoista:

- Etunimi ja sukunimi

- Yritys

- Puhelinnumero

- S&hkdpostiosoite

- Asiakassuhteeseen liittyvat tiedot (esim. tilaustiedotja osapuolten vélinen yhteydenpito)
- Asiakaskyselyiden ja palautekyselyiden vastaukset

- Laskutustiedot

Noook~owhE

Tilauksen yhteydessa kayttajalla on myds mahdollisuus syottad muiden henkildiden henkil6tietoja
esim. Muovikortin tai muun kortin tilauksen yhteydessa. Tallaisia henkil6tietoja voivat olla mm:

- Etunimi ja sukunimi

- Yritys

- Osoitetiedot

- Puhelinnumero

- Séhkdpostiosoite

- Valokuva

- Asema ja osasto yrityksessé
- VVeronumero

- Muu yksildiva henkil6tieto

CoNO~wWNE

Kéyttdja on itse vastuussa muiden henkildiden henkil6tietojen kerddmisesta ja syottamisestd. Vanha
data poistetaan kohtuullisen ajan kuluessa tilauksen toimittamisesta.

6. Evasteet ja automaattiset tietojenkeruutyodkalut
Evésteet

Evasteiden kéayttd on yleistd verkkopalveluissa. Evéasteet ovat pienida merkkijonon siséltavia
tekstitiedostoja, joiden avulla selain voidaan tunnistaa yksiloivasti kayttajan vieraillessa
verkkosivustolla tai palvelussa. Useimmat selaimet on méaaritetty hyvaksymaéan evasteita. Voit
koska tahansa muuttaa kdyttamaési selaimen asetuksia niin, ettd selain ei ota vastaan kolmannen
osapuolen evasteita tai ilmoittaa niiden lahettdmisesta. Evésteiden kéyton estdminen saattaa
vaikuttaa palveluidemme toimivuuteen.

Palvelumme hyoddyntévat evasteitd, jotta pystyisimme tarjoamaan mahdollisimman hyvén ja
asiakasystéavéllisen palvelukokemuksen verkkosivuillamme ja palveluissamme. Kehittddksemme
verkkosivujamme ja palveluitamme, kerddmme evésteiden avulla tietoa siitd, miten kayttaja kayttaa
verkkosivujamme / palveluitamme.

Kéyttdjan vieraillessa verkkosivuillamme tai palveluissamme, selain Idhettdd automaattisesti
teknisia tietoja (kuten IP-osoite, selaintyyppi ja -versio, edellinen sivusto).

Tilastot
Kerddmme tilastotietoa verkkosivuillamme ja palveluissamme vierailleista kayttajista. Tallaista

tietoa ovat mm. Kavijamaarat, suosituimmat sivut, sisdéntulo- ja poistumissivut, klikatut linkit ja
sivustolla vietetty aika.
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Palvelun kayton analysointiin voi olla kaytdssd Google Analytics — analysointipalvelu tai muu
Googlen palvelu. Analytics — evasteen avulla saamme tietoja kayttajan toiminnasta sivustossa.
Néité tietoja ei yhdisteta henkil6tietoihin.

Palvelujemme mainostamiseen saatetaan kayttdd Google AdWordsia, jonka avulla n&emme milta
sivuilta yhteydenotot ovat peraisin. Naita tietoja ei yhdisteta henkil6tietoihin.

7. Sédanndnmukaiset tietolahteet
Korttitiimi Oy:n asiakasrekisterin sédnnonmukaisia tietolahteita ovat mm:

- asiakkaan ilmoittamat tiedot
- puhelut asiakaspalveluyhteydenottojen yhteydessa
- sdhkopostitse esille tulleet tiedot

Tilauksien yhteydessa tietoldhteind toimivat tilauksen tekija. Katso lisdd kohdasta 5. ”Rekisterin
tietosisilto ja henkilGtietoryhmat”.

8. Sdannbnmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja saatetaan tietyissé tapauksissa luovuttaa myos kolmansille osapuolille tuotteidemme tai
palveluidemme seké niihin liittyvien tilauksien hoidossa ja tuottamisessa. Myds namé yritykset
voivat sijaita Euroopan Unionin alueella tai sen ulkopuolella.

Jos tietoa luovutetaan Euroopan Unionin ulkopuolella toimiville kolmansille osapuolille, pyrimme
huolehtimaan riittdvasta tietoturvasta ja rekisterin asianmukaisesta kasittelysta erillisen sopimuksen
avulla.

Korttitiimi Oy ei luovuta tietoja kolmansille osapuolille ilman asiakkaan erillistd suostumusta.

Tietoja voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myds viranomaisten tai muiden vastaavien
tahojen lainsaadantdon perustuvien edellytysten mukaisesti. Tietoja voidaan luovuttaa myos
kolmansille osapuolille yrityskaupan yhteydessa. Talldin osapuolet tekevét salassapitosopimuksen
henkil6tietojen osalta.

Korttitiimi Oy ei milloinkaan siirrd tietoja ulkopuolisille tahoille muuhun kuin yllamainittuihin
tarkoituksiin. Korttitiimi Oy huolehtii tarpeettomien tietojen poistosta kohtuullisen ajan kuluessa
tiedon muututtua tarpeettomaksi. Tietojen sdilyttdminen vaihtelee kdyttotarkoituksesta riippuen.

9. Rekisterin suojaus

Korttitiimi Oy on sitoutunut estaméaén tietojen luvattoman kayttdmisen, luovuttamisen ja muun
asiattoman késittelemisen. Séhkdisesti kasiteltavat rekisterin sisaltdmat tiedot ovat palomuurein,
salasanoin ja muin tietoturvan toimialalla yleisesti hyvaksyttavin teknisin keinoin suojattuja.
Manuaalisesti yllapidettavat aineistot sijaitsevat tiloissa, joihin on asiattomilta paasy estetty.
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Korttitiimi Oy:n tyontekijoilla ja mahdollisilla alihankkijoilla on paasy rekisterin sisaltamiin
tietoihin. Kaikkia Korttitiimi Oy:n mahdollisia tyontekijoité ja alihankkijoita sitoo
salassapitovelvollisuus.

10. Tarkastus-, kielto- ja korjausoikeus

Henkil6tietolainsdddanndn mukaan rekisterdidylld on oikeus saada tietdd, mita hanta koskevia
tietoja rekisteriin on talletettu tai selvittd4, onko han rekisterissa. Henkilon on esitettava
tarkastusoikeutta koskeva pyyntd Korttitiimi Oy:lle kirjallisena ilmoittamalla sek& nimensé etta
séhkopostiosoitteensa. Rekisterdidyn on pyydettdessé todistettava henkildllisyytensa.

Rekisterdidyn pyynnostd teemme henkil6tietojen mahdolliset korjaukset tai poistamme tarpeettomat
tiedot.

Asianomaisen tulee tehda tarkastuspyynto joko kirjeitse, sahkopostitse tai omakatisesti
allekirjoitetulla kirjeelld. Osoitetiedot 16ytyvat kotisivuiltamme www.korttitiimi.fi ja
www.korttitiimi.com

Jos koet, ettd oikeuksiasi on loukattu henkil6tietojen kasittelyn suhteen, on sinulla oikeus tehda
valitus tietosuojavalvontaviranomaiselle.

11. Korttitiimi Oy tietojen kasittelijana

Korttitiimi Oy tarjoaa asiakkailleen erilaisia tuotteita ja palveluita. Tietyissé tapauksissa (kuten
henkilokorttien tai jasenkorttien valmistaminen tms.) kasittelemme asiakkaan lukuun henkil6tietoja.
Jos késittelemme asiakkaan rekisterid, on asiakas talloin rekisterinpitdja ja Korttitiimi Oy
henkil6tietojen késittelija. Talloin asiakas hyvéaksyy tekemaélla tilauksen sen liitteend olevan
tietojenkasittelysopimuksen (DPA). Asiakas vastaa télloin rekisterinpitgjéalle lainsaadanndssé
maaréatyista tietosuojavelvoitteista. Korttitiimi Oy vastaa talldin henkil6tietojen kasittelijan
velvoitteista.

12. Muut tietosuojaan liittyvat asiat

Korttitiimi Oy:n verkkosivustot ja palvelut saattavat sisaltdé linkkeja muille sivustoille tai siséltaa
sisaltéa muilta sivustoilta. Korttitiimi Oy ei vastaa tallaisten kolmansien osapuolien sivustoista.
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